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客户案例 

行业
生物制药

购入 Denodo 平台一

年后我们发现，开发

所需时间仅为传统 ETL 

方法的一半。不仅如

此，Denodo 平台还具

备更多优势，就数据交

付而言尤为明显。”

领先生物制药公司利用数据虚拟化提高速度、
效率和敏捷性

过去数年来，这家领先的生物制药企业一直保持高速增长。公司千方百计利用数据改善所有

产品的销售、患者参与和治疗水平，并且认为他们的数据科学家坐拥数据宝库，能够物尽其

用。

业务需求 

但在最近，公司意识到，为了继续实现核心目标，数据基础架构需要更加快捷高效。提取、

转换和加载 (ETL) 流程占用开发时间过多，在转换阶段尤其明显，致使利益相关者从不同

来源访问数据既困难又耗时，包括 Netezza 数据仓库、云端的 CRM、Google Analytics 
以及其他第三方数据源。公司认为，有必要跨不同来源获取实时 360 度全渠道患者数据视

图。 

除此之外，公司还希望人力资源部门能从 SuccessFactors 收集数据，运行自己的多元化和

资源分配报告，但数据基础架构无法支持这一点。公司在轻松管理监管报告文档生命周期方

面也遇到瓶颈。

他们需要借助相应的解决方案来加快整个数据架构的开发和数据交付，同时改善对公司不同

数据源的数据访问。这类解决方案能够带来敏捷性，让他们充分挖掘数据的全部价值。

解决方案

经过严格的概念验证，在尝试一系列不同解决方案之后，这家生物制药公司选择了 Denodo 
平台。一个重要因素是 Denodo 平台支持为数众多的数据源，包括公司目前维护的所有数据

源。

公司利用 Denodo 平台在其多元化数据源之上建立了逻辑数据仓库架构。Denodo 平台并非

通过 ETL 流程从各种来源收集数据，而是与每个来源连接，将数据视图作为虚拟语义层呈

现给业务用户。这使业务用户可以实时访问企业范围的全面数据视图并出具报告，无需学

习 IT 技能乃至了解如何访问各个来源这种技术细节。实施 Denodo 平台后，公司也开始在

数据科学家当中推广，让他们利用该平台来探索数据、编写脚本及形成建议，以增加销售额

并改进处理方法。 

“

– 领先生物制药公司

 BI 主管
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优势

Denodo 平台为这家生物制药公司带来所需的速度、效率和敏捷性，使他们在简化监管报告的同时继续推出数据产品。与公司 ETL 流程所

需时间相比，Denodo 平台将开发时间缩短了一半。

这家公司还在不断探索 Denodo 平台的新应用场景。“Denodo 平台犹如瑞士军刀。”公司 BI 负责人称赞道，“实施 Denodo 平台一年

后，我们能够跨不同功能领域在生产中实现六种不同应用场景，并能使用 Denodo 平台快速回答先前无法轻松回答的多个业务问题。我们

见证了 Denodo 平台如何真正加快我们直接为患者提供价值的过程。”

通过提供对不同数据源的简化访问，Denodo 平台使业务用户可在 IT 部门提出要求之前便着手构建数据产品原型。由于能够探究和理解

不同数据实体之间的关系，并能在开发之前测试查询，业务用户得以在开启互动时即澄清需求，从而改善与 IT 部门的协作。
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